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Ulm, 15. Dezember 2016 

 

Kundenservice Energie: ab 19. Dezember nur 

noch in der Neuen Mitte 

 

Der SWU-Kundenservice Energie zieht um. Ab Montag, 19. 

Dezember 2016 sind die Service-Mitarbeiterinnen und -Mitarbeiter im 

Service-Center Neue Mitte in der Neuen Straße 79 zu finden anstatt 

in der Karlstraße. Auch die SWU-Kasse zieht in die Neue Mitte um.  

 

„Wir sind dabei, den Stadtwerke-Kundenservice zusammenzuführen. 

Der Kunde soll möglichst kurze Wege haben“, begründet SWU-

Geschäftsführer Klaus Eder den Umzug. „Daher wird im SWU-Haus 

Karlstraße künftig kein Kundenverkehr mehr sein“. 

 


