
 

 

Die Stadtwerke Ulm/Neu-Ulm stellen die Weichen für die Zukunft. 
Wo es hingeht? In Richtung umweltfreundliche Mobilität. 
Vielleicht bald mit dir – du wirst merken, das ist einer der #jobswieich. 
 

Mitarbeiter (m/w/d) Verkehrsplanung 
Stellen-ID: 2026-010, Bereich Technische Geschäftsführung SWU mobil 
Bewirb dich unter swu.de/jobs. 
 

Ist das deine Mission? 
 

 Inhaltliche Systembetreuung der Fahr- und 
Dienstplanungssoftware DIVA 

 Einführung neuer Systemkomponenten in DIVA inkl. 
Softwaretests 

 Anlage und Datenpflege in DIVA  

 Bereitstellung von Daten aus DIVA für die Entgeltabrechnung 

 Erstellung von Personalkennzahlen und betrieblichen 
Statistiken 

 Umsetzung einer wirtschaftlichen sowie effizienten 
Umlaufplanung  

 Monatliche Abrechnung von externen Dienstleistungen 

 Erstellung der Dienstplanung und Dienstreihenfolgeplanung 
mit dem Ziel der Wirtschaftlichkeits- und 
Fahrerzufriedenheitsmaximierung 

 Unfallsachbearbeitung 

 Vertretung in der Fahrpersonal-Disposition 

 Bei Bedarf Unterstützung bei der Durchführung der 
Fahrgastinformation sowie Übernahme von Fahrdiensten mit 
Bus und Straßenbahn 

 

Was du mitbringst: 
 

 Abgeschlossene kaufmännische oder gewerbliche 
Ausbildung, beispielsweise zur Fachkraft (m/w/d) im 
Fahrbetrieb oder Verkehrskaufmann (m/w/d)  

 Idealerweise Erfahrung in der Verkehrsplanung, 
Personaldisposition und in betrieblichen Abläufen 

 Umfassende Microsoft Office-Kenntnisse, insbesondere in 
Excel 

 Kenntnisse über die einschlägigen Gesetze, Verordnungen 
sowie Richtlinien 

 Kenntnisse in der Planungs- und Dispositionssoftware DIVA 
oder in einem vergleichbaren System 

 Sehr gute Ausdrucksweise in Wort und Schrift 

 Präzises, selbständiges sowie eigenverantwortliches Arbeiten 

 Hohe Flexibilität sowie Kooperationsbereitschaft 

 Unternehmerisches Denken, Kundenorientierung und 
Teamfähigkeit 

 Idealerweise Führerscheinklasse D und Bereitschaft zum 
Erwerb der Fahrerlaubnis für Straßenbahnen 

 

Warum die SWU? 
 

Kaum ein Unternehmen der Region hat die Kraft, im Leben aller rund um Energiewende, 
Mobilitätswende und Digitalisierung für morgen mehr zu bewegen. Das macht unsere Jobs 
extrem zukunftssicher. Und weil wir unser Team unterstützen, sind Sozialleistungen, wie eine 
betriebliche Altersvorsorge, persönliche Entwicklungsmöglichkeiten und Benefits selbstverständlich. 
 
Mehr auf unserer Website! 


