Umweltleitlinien der SWU-
Unternehmensgruppe



Nachhaltiges Handeln
sichert unsere Zukuntt.

Wir sind uns dessen bewusst und
gehen verantwortungsvoll mit
Ressourcen um.
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Umweltschutz bedeutet fur uns, Verantwortung fur die Zukunft zu Gbernehmen, indem wir aktiv zum Klimaschutz
beitragen, Energie effizient nutzen, Ressourcen sparsam einsetzen und die biologische Vielfalt bewahren. Unser
Ziel ist es, 6kologische Systeme zu schiitzen und eine lebenswerte Umwelt fir kommende Generationen zu
erhalten.

= Umweltschutz hat fiir uns hohe Prioritat. Er ist integraler Bestandteil unserer betrieblichen Organisation. Klimaschutz
verstehen wir dabei als eine zentrale Umweltaufgabe, die wir durch gezielte Mal3hahmen zur Energieeinsparung und
durch den verstarkten Einsatz erneuerbarer Energien aktiv verfolgen.

=  Wir sind uns bewusst, dass unsere Tétigkeiten, Produkte und Dienstleistungen in den Geschéftsfeldern Strom, Gas,
Trinkwasser, Warme, Telekommunikation und Nahverkehr von entscheidender Bedeutung ftr den lokalen Umweltschutz
sind. Durch die Bereitstellung von Energie- und Mobilitdtsdienstleistungen gestalten wir aktiv die Energiewende vor Ort
mit. Dabei achten wir gezielt auf die Verbesserung der Energieeffizienz in unseren Netzen, Anlagen und Gebauden
sowie auf den Ausbau klimafreundlicher Technologien.

= Unser Umwelt- und Energiemanagementsystem ist darauf ausgerichtet, Umweltschutz gezielt zu planen, zu steuern, zu
organisieren sowie konsequent als Fuihrungsaufgabe zu betreiben. Alle Mitarbeiter sind aufgefordert, sich umweltgerecht
zu verhalten und sparsam mit Ressourcen und Energie umzugehen.
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= Wir fordern Verantwortungsbewusstsein und Wissen der Mitarbeiter auf allen Ebenen durch
Aus- und Weiterbildung und motivieren sie zu eigenstandigem, aktivem und nachhaltigem

Verhalten. Schulungen zu Klimaschutz, Energieeffizienz und ressourcenschonendem Arbeiten
sind fester Bestandteil unseres Fortbildungsangebots.

= Grundlage und Ziel unseres Handelns ist die Erflllung der gesetzlichen Anforderungen und
Auflagen zum Betrieb unserer Anlagen und Einrichtungen und der unserer Kunden. Neben der
Einhaltung aller vom Unternehmen und seinen Mitarbeitern zu beachtenden Rechtsvorschriften
gilt dies auch fir alle Vertrage und sonstigen Geschaftsgrundlagen, externen und internen
Richtlinien und Regeln sowie freiwilligen Vereinbarungen.
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= Im Rahmen eines kontinuierlichen internen Auditprozesses und jahrlichen Zertifizierungen
prufen wir regelmaflig alle unsere Prozesse, ermitteln die Umwelt- und Energieaspekte und
legen Ziele und Malshahmen fest, um die Umweltleistung und Energieeffizienz kontinuierlich zu
verbessern. Dabei orientieren wir uns an den Prinzipien der kontinuierlichen Verbesserung
(PDCA-ZyKlus).

= Bei der Beschaffung, Produktion, Verteilung und dem Handel mit Energie und Trinkwasser
sowie unseren Dienstleistungen in der Telekommunikation ist es unser Bestreben, den
Verbrauch von Ressourcen, die Umweltbelastung sowie Umweltrisiken zu minimieren.
Insbesondere fordern wir den Einsatz energieeffizienter Technologien und reduzieren
Treibhausgasemissionen systematisch im Einklang mit unseren Klimazielen.
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= Busse und Bahnen sind Garanten fir eine nachhaltige Mobilitat. Sie helfen, weniger Energie zu
verbrauchen, im offentlichen Raum Platz zu sparen und den Schadstoffausstold zu verringern.
Mit dem OPNYV leisten wir daher einen bedeutenden Beitrag zur Reduktion der
Umweltbelastung des regionalen Verkehrs. Dartiber hinaus entwickeln wir die umweltfreundliche
Mobilitat der Zukunft unter Einbeziehung energieeffizienter Antriebstechnologien und
Digitalisierung zur besseren Auslastung und Steuerung.

= Wir betreiben jederzeit einen sachlichen und offenen Dialog, intern, wie auch mit unseren
Kunden, um das gegenseitige Verstandnis und Vertrauen zu férdern. Dabei informieren wir
transparent Uber unsere Umwelt- und Energieziele, -mal3nahmen und -ergebnisse.
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