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Installation

1. Multimedia-Anschluss:
Verbinden Sie den ARRIS-WLAN-Router (Multimedia-Anschluss (1)) mit der DATA-Buchse
von lhrer Multimediadose. Verwenden Sie dazu das beiliegende Koaxialkabel.

2. Stromanschluss:
Schliel3en Sie den Router (2) mit dem Netzteil an einer Steckdose an.

3. Computer:
Verbinden Sie den Computer mit einem der LAN-Anschliisse (3) des Routers. Leuchtet die

LED des Routers dauerhaft weil3, ist die Internetverbindung hergestellt.

4. Telefon:

An den ARRIS-Router kénnen Sie ein analoges, schnurgebundenes Telefon oder z.B. eine
DECT-Basis anschlieRen. Verwenden Sie dazu den mitgelieferten TAE-Adapter und
verbinden Sie diesen mit dem Steckplatz ,,Tel1“ und bei zweiter Rufnummer ,, Tel2“ auf der
Gehausertckseite.

Die Internet-,
WIFI- und Power-
LED miissen
konstant leuchten.

4. Telefon

Ist ein Endgeréat
Uber WLAN
verbunden, blinkt
3. Computer die WIFI-LED.

1. Multimedia-
Anschluss

2. Strom-
Anschluss
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Zugriff auf Ihr Gerat

1. Anmelden am Gerat ,ARRIS TG3442¢

Verbinden Sie Ihren Computer mit einem Netzwerkkabel an den Router ARRIS TG3442.

2. Offnen Sie einen Webbrowser (Firefox, Internet Explorer, Google Chrome, Safari) und
geben Sie folgende IP-Adresse: 192.168.0.1 in die Adressleiste ein und bestatigen dies

mit der Eingabetaste.

3. In der Startseite des ARRIS Modems, tragen Sie bitte Ihren Benutzernamen sowie das

Kennwort ein (3) und bestétigen dies mit der Anmeldung.

(Das Kennwort finden Sie auf dem Etikett auf der Unterseite lhres Routers unter

»Preshared Key*).

4. In der oberen rechten Fensterecke (4), kénnen Sie die Menlsprache andern.

ARRIS @ Internet & Ethernet & WLAN Niedrig Sicherheit
Benutzername:
Iadmin l Melden Sie sich an, um Ihr WLAN-Kennwort anzuzeigen oder um einzelne Netzwerkeinstellungen
anzuzeigen und zu bearbeiten.
Kennwort:
Gerateinformationen
ANMELDUNG
Beachten: Sie haben noch Name des Softwareabbildes: AR01.02.056.18_041520_711.SIP.10

kein eigenes Passwort
erstellt. Das

Standardkennwort ist das
P m m
Etikett des Gateways

angegebene Preshared Key.

Heimnetzwerk & Ethernet
@ £ 2,4 GHz-SSID: ARRIS-658C © WLAN
O f\’ 5 GHz-SSID: ARRIS-658C-5G

Gast

[ ' 2,4 GHz-SSID: ARRIS-658C-4

0 a 5 GHz-SSID: ARRIS-658C-5G-4

Sicherheitsstufe der Firewall: Niedrig

ARRIS + Kundensupport « Open Source
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http://192.168.0.1/

WLAN-Konfiguration

Optional kénnen Sie die Standard-WLAN-Einstellungen vom Router &ndern.

Wir empfehlen fur beide Netzwerke (2,4GHz und 5GHz) identische Netzwerknamen und

Passworter.

Gehen Sie (im linken Menufenster (1)) auf Verbindung - WLAN — Netzwerke.

Es erscheint im rechten Fenster (2) eine Tabelle mit zwei verschiedenen WLAN-Netzwerken

(2,4GHz und 5GHz).

Dricken Sie auf ,,Bearbeiten (3) und es 6ffnet sich ein neues Fenster. (ndchste Seite)

ARRIS

Ubersicht
~ Verbindung
Status

WAN

1

» Lokales IP-Netzwerk

Hallo admin + Abmeldung = Kennwort andem Deutsche v

@ Internet @ Ethernet @ WLAN © Niedrig Sicherheit

(M Gateway > Verbindung > WLAN > Netzwerke

Verwalten Sie Ihre WLAN-Verbindungseinstellungen. Mish

2

WLAN-Heimnetzwerk

Name Frequenzband MAC-Adresse Sicherheitsmodus

~WLAN @  ARRIS658C 2.4 GHz 94:8F:CF:9C:FF:68  WPA2-PSK (AES)
k Netzwerke ) &  ARRIS-658C-5G 5 GHz 94:8F:CF-9C:FF:69 WPA2-PSK (AES) BEARBEITEN
2,4 GHz Funk
5 GHz Funk Band Steering: @ Deaktivieren O Aktivieren

MAC-Filterung
WPS
» Firewall
Software
» Hardware
Uhrzeit

Assistent

» Angeschlossene
Gerite

» Kindersicherung
» Erweitert
» HomeAssure™

» Fehlerbehebung
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AP-Isolierung: DAkﬁviert

WLAN-Gastnetzwerk

Name Frequenzband Sicherheitsmodus
€  ARRIS-658C4 24 GHz 96:8F:CF:9C:FF:28 = WPA2-PSK (AES) BEARBEITEN
3  ARRIS-658C-5G4 5 GHz 96:8F:CF:9C:FF:29  WPA2-PSK (AES) BEARBEITEN

AP-Isolierung: Aktiviert

Netzwerkoptionen

Netzwerkprioritaten: ©Deaktivieren O Aktivieren

NETZWERKEINSTELLUNGEN SPEICHERN
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WLAN-Konfiguration

1. Netzwerkname (SSID):
Hier kann der WLAN-Namen im Eintragungsfeld ge&ndert werden.
Dieser wird auf all Inren Geraten angezeigt.

2. Netzwerkkennwort:

Hier kann das Zugangspasswort fur Inr WLAN im Eintragungsfeld geéndert werden.
Verwenden Sie ein sicheres Passwort, im Idealfall bestehend aus Buchstaben und Zahlen
(Das Passwort muss mindestens 8 Zeichen lang sein).

3. Die Anderungen werden tibernommen, mit der Eintragung des CAPTCHA-Code
und ,,Speichern® drticken.

T Hallo admin * Abmeldung * Kennwort andern
ARRIS @ Internet @ Ethernet @ WLAN © Niedrig Sicherheit

Gateway > Verbindung > WLAN > Bearbeiten
bersicht Heimnetzwerk 2,4 GHz

~ Verbindung
Status Verwalten Sie die Netzwerkeinstellungen Ihres Heimnetzwerk 2,4 GHz.

WAN

» Lokales IP-Netzwerk Heimnetzwerk 2,4 GHz
~ WLAN

Netzwerke

N iD): XXXXXXXXXXXXXXX
2.4 GHz Funk 1 etzwerkname (SSID)
5 GHz Funk ShcTierheitamodus: [WPA2-PSK (AES) (empfohlen) v
MAC-Filterung Beachten Sie, dass der 802,11 n-Modus nur mit den Verschiisselungsoptionen AES und
Offen kompatibel 1st.
WPS
» Firewall 2 Netzwerkkennwort: ANZEIGEN
Software Fisr WPAZ2 ist ein Kennwort mit &-83 ASCII-Zeichen erforderlich
» Hardware
Netzwerknamen (SSID) ubermitteln:
Uhrzeit Aktiviert
Assistent WMM aktivieren:
Aktiviert
» Angeschlossene
Gerate

Einstellungen speichern
» Kindersicherung

|

3 Geben Sie diesen CAPTCHA-Code ein
oder klicken Sie darauf, um einen
neuen Code zu erhalten:

» Erweitert

» HomeAssure™

» Fehlerbehebung

+ Benutzerkonto | CAPTCHA hier eingeben |

\ SPEICHERN ABBRECHEN )
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Router-Passwort andern

Gehen Sie (im linken Menufenster (1)) auf Gateway — Benutzerkonto - Kontoverwaltung.

Bei ,Aktuelles Kennwort“ (2) miussen Sie das aktuell bestehende Kennwort eingeben. Bei der
Neueinrichtung/Werkszustand, geben Sie bitte das Standardkennwort von Ihrem Gerat ein.
Sie finden es auf dem Etikett auf der Unterseite Ihres Routers unter ,Preshared Key:*

Bei ,Neues Kennwort® (3) tragen Sie Ihr eigenes neues Kennwort ein.
(beachten Sie die Kennwortanforderungen weiter unten).

Im nachsten Feld ,Neues Kennwort erneut eingeben® (4), tragen Sie bitte nochmal lhr neues
Kennwort als Bestatigung ein.

Die Anderungen werden tibernommen, mit der Eintragung des CAPTCHA-Code (5)
und ,,Speichern® drticken.

_— I el s @ Alizeny « Seppm, il Facealea fure -
ARRIS & intenet & Etharmet & WLAN €3 Niedrlg Sicherhelt
(+ Gateway "\ Benutzerkonto > Kontoverwaltung
+ Angeschlossens
Gorite Sk saitan Il Kennwort reqalmssly Sndarm, umk singn basseran Schutz Ihias Netmwarks Tu
B gewdhrkalstan.

+ Kindersicherung

1 + Erwaitert

r HomeAssure '™

r Fehle rbehehu“g Aol llas Fannsorn: ALl 2

= Benuzerkonto Maouos Honnwen: A0ZEDGE™, 3

Fontayve rwalt
e — Meues Kennwnet erneut mingeben: CRIAERS 4

Krmiraed Ml mmpEn
ZoAzehzngdutd 22 Ie chen
BUIEE L N H T S R T TR R N H TR ]

( Gehben Sie diesen CAPTCHA-Code eih
ader klicken Sie darauf, um sinen neven
Coda 2w arhattan:

L I T P )
5 ‘g L o - -
i - T .
. L = S
- LI N Ol TF
i R ol Ll P

CAFTCLLY Bive imgelan |

\ EMETELLUMGE ", SPEICHERN )
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WPS-Konfiguration

Wi-Fi Protected Setup (WPS) ist eine Funktion, um die Verbindung zu einem sicheren WLAN-
Netzwerk von einem Computer oder einem anderen Gerat zu erleichtern.

Fir die Verwendung driicken Sie
auf die WPS-Taste am Router
(siehe Abbildung links).

Die WPS-LED blinkt fir 2 Minuten.

In diesen 2 Minuten haben Sie
Zeit an lhrem Endgerat
(Smartphone, Repeater,
Computer etc.) die WPS-Funktion
zu aktivieren.

Das Gerat verbindet sich dann
automatisch mit lhrem Router.

WLAN aktivieren/deaktivieren.

WIFI-Knopf einmal driicken =
WLAN deaktiviert und die WIFI-LED
ist aus.

S

WIFI-Knopf erneut driicken =
WLAN aktiviert und die WIFI-LED
leuchtet.
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Werkseinstellung / Hardware-Reset

Die Wiederherstellung der Standardeinstellungen ist unter anderem dann hilfreich,
wenn Sie die Zugangsdaten zur Benutzeroberflache geé&ndert und vergessen haben.
Berlcksichtigen Sie aber, dass nicht nur Einstellungen wie IP-Adresse, Benutzername oder
Passwort, sondern samtliche, von Ihnen vorgenommene Konfigurationen auf die
Werkseinstellungen zuriickgesetzt werden.

Hardware-Reset durchfithren

Zum Wiederherstellen der Standardeinstellungen des ARRIS TG3442 missen Sie die
folgenden Schritte durchfiihren:

1. Router anschalten

2. RESET-Taste driicken und fur
mindestens 15 Sekunden
gedrickt halten

3. Neustart des Geréts wird
automatisch ausgefuhrt

4. Router wurde auf die
Werkseinstellung
zurlickgesetzt
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Bridge — Modus / Uberbriickungsmodus

Nach der Anmeldung auf dem Router, erscheint der Startbildschirm.

1. Die Auswahl des ,,Bridge-Modus“ (Uberbriickungsmodus) kann durch das betétigen
der Schaltflache ,,Aktivieren® eingestellt werden bzw. durch die Schaltflache
»,Deaktivieren“ ausgeschaltet werden.

Beim aktivieren/deaktivieren erscheint immer eine Meldung mit der zusatzlichen
Benachrichtigung die mit OK bestéatigt wird bzw. Abbruch.

INFO:

Im aktiven Uberbriickungsmodus werden alle Funktionen eines Routers deaktiviert.
Lediglich die LAN-Ports und Telefonie bleiben in Ihrer Funktion unberihrt.

ARRIS

Ubersicht

» Verbindung

» Firewall
Software

» Hardware
Uhrzeit
Assistent

» Angeschlossene
Geriite

» Kindersicherung
» Erweitert

» HomeAssure™

» Fehlerbehebung

» Benutzerkonto

B Gateway > Ubersicht

Hallo admin = Abmeldung = Kennwort andem

@ Internet @ Ethernet @ WLAN € Niedrig Sicherheit

Ubersicht iiber das Netzwerk und die angeschlossenen Gerate.

Heimnetzwerk

® & 2,4 GHz-SSID: ARRIS-658C

o & 5 GHz-SSID: ARRIS-658C-

(]
)
4

Qo O

0

& 2,4 GHz-SSID: ARRIS-658C 4

5 GHz-SSID: ARRIS-658C.5G-4

Kennwort: *sssss

prree ey

Kennwort:

ARRAARRR

Kennwort:

Kennwort: *******

Uberbriickungsmodus: Deaktivieren

& Ethernet
& WLAN

Sicherheitsstufe der Firewall: Niedrig

ANGESCHLOSSENE GERATE ANZEIGEN

ANZEIGEN

ANZEIGEN

ANZEIGEN

ANZEIGEN
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