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Preisliste für Sonderrufnummern 
 

Service- / Sonderrufnummer Tarifzeit 
Preis in Cent pro Ver-

bindung Takt / Dauer in 
Sekunden 

Preis in Cent je ange-
fangener Takt 

exkl. MwSt inkl. MwSt exkl. MwSt inkl. MwSt 

Notruf (110, 112) täglich 0-24 Uhr kostenfrei 

Einheitlicher Behördenruf (115) täglich 0-24 Uhr     60 5,88 7,00 

Dienste mit sozialem Wert (116) täglich 0-24 Uhr kostenfrei 

Auskunftsdienste 118xy, Tarif-A1 2) täglich 0-24 Uhr     60 41,18 49,00 

Auskunftsdienste 118xy, Tarif-A2 2) täglich 0-24 Uhr     60 83,19 99,00 

Auskunftsdienste 118xy, Tarif-A3 2) täglich 0-24 Uhr     60 167,23 199,00 

Auskunftsdienste 118xy, Tarif-A4 2) täglich 0-24 Uhr     60 209,24 249,00 

Auskunftsdienste 118xy, Tarif-A5 2) täglich 0-24 Uhr     60 251,26 299,00 

Auskunftsdienste 118xy, Tarif-A6 2) täglich 0-24 Uhr 83,19 99,00 60 167,23 199,00 

Auskunftsdienste 118xy, Tarif-A7 2) täglich 0-24 Uhr 167,23 199,00 60 41,18 49,00 

Auskunftsdienste 118xy, Tarif-A8 2) täglich 0-24 Uhr 167,23 199,00 60 83,19 99,00 

Televotum (0137 2, -3, -4, 0138)  täglich 0-24 Uhr     60 11,76 13,99 

Televotum (0137 1, -5) täglich 0-24 Uhr 11,76 13,99       

Televotum (0137 6) täglich 0-24 Uhr 21,00 24,99       

Televotum (0137 7) täglich 0-24 Uhr 84,03 100,00       

Televotum (0137 8, -9)  täglich 0-24 Uhr 42,01 49,99       

Service-Dienste (0180 1)  täglich 0-24 Uhr     60 3,27 3,89 

Service-Dienste (0180 2)  täglich 0-24 Uhr 5,04 6,00       

Service-Dienste (0180 3) täglich 0-24 Uhr     60 7,56 9,00 

Service-Dienste (0180 4) täglich 0-24 Uhr 16,80 19,99       

Service-Dienste (0180 5) täglich 0-24 Uhr     60 11,76 13,99 

Service-Dienste (0180 6)  täglich 0-24 Uhr 16,80 19,99       

Service-Dienste (0180 7) täglich 0-24 Uhr     30 (1. Takt) 0,00 3) 0,00 

    30 (weitere 
Takte) 

5,88 3) 7,00 

Nutzergruppen / VPN (018 1-9) täglich 0-24 Uhr     60 0,83 0,99 

Nationale Teilnehmernummern NTR (032) täglich 0-24 Uhr     60 2,25 2,68 

Persönliche Rufnummer (0700) Mo.-Fr. 9-18 
Uhr 

    30 5,28 6,28 

sonstige Zeit 1)     60 5,28 6,28 

Freephone (0800) täglich 0-24 Uhr kostenfrei 

Universal internat. Freephone (00800) täglich 0-24 Uhr kostenfrei 

Premium-Dienste (0900 0) 2) täglich 0-24 Uhr     60 41,18 49,00 

Premium-Dienste (0900 1) 2) täglich 0-24 Uhr     60 57,98 69,00 

Premium-Dienste (0900 2) 2) täglich 0-24 Uhr     60 83,19 99,00 

Premium-Dienste (0900 3) 2) täglich 0-24 Uhr     60 125,21 149,00 

Premium-Dienste (0900 4) 2) täglich 0-24 Uhr     60 142,02 169,00 

Premium-Dienste (0900 5) 2) täglich 0-24 Uhr     60 167,23 199,00 

Premium-Dienste (0900 6) 2) täglich 0-24 Uhr     60 192,44 229,00 

Premium-Dienste (0900 7) 2) täglich 0-24 Uhr     60 209,24 249,00 

Premium-Dienste (0900 8) 2) täglich 0-24 Uhr     60 251,26 299,00 

Cityruf (0164 x, 0168 20-91 Mo.-Fr. 9-18 
Uhr 

    20 5,28 6,28 

sonstige Zeit 1)     30 5,28 6,28 

Cityruf (0169 51, -52) täglich 0-24 Uhr     5 5,28 6,28 
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Service- / Sonderrufnummer Tarifzeit 

Preis in Cent pro Ver-
bindung Takt / Dauer in 

Sekunden 

Preis in Cent je ange-
fangener Takt 

exkl. MwSt inkl. MwSt exkl. MwSt inkl. MwSt 

Scall (0168 0) täglich 0-24 Uhr 26,40 31,42       

Scall (0168 1) Mo.-Fr. 9-18 
Uhr 

63,36 75,40       

sonstige Zeit 1) 42,24 50,27       

Scall (0169 6) täglich 0-24 Uhr 42,24 50,27       

Scall (0169 9) täglich 0-24 Uhr 105,60 125,66       

Skyper (0169 2, -3) täglich 0-24 Uhr 42,24 50,27       

Skyper (0169 53) täglich 0-24 Uhr 105,60 125,66       

INMARSAT A, Aero täglich 0-24 Uhr     1 7,63 9,08 

INMARSAT B, M täglich 0-24 Uhr     1 6,66 7,93 

INMARSAT B high Speed, BGAN ISDN täglich 0-24 Uhr     1 17,72 21,09 

INMARSAT Phone(Mini-M), BGAN Voice täglich 0-24 Uhr     1 5,29 6,30 

Iridium Satellite (008816) / GMSS 
(00881x) 

täglich 0-24 Uhr     1 5,86 6,97 

EMSAT (0088213) täglich 0-24 Uhr     1 5,86 6,97 

Thuraya Satellite (0088216) täglich 0-24 Uhr     1 5,86 6,97 

Internat. Netw. / Voxbone (0088 2x, -31,-
51) 

täglich 0-24 Uhr     1 5,86 6,97 

       

 

Freischaltung von Sonderrufnummern  

(Rufnummerngassen 0900, 118xy sowie 018-1 bis 9) 

  

Sonderrufnummern für die Rufnummerngassen 0900, 118xy sowie 018- 1 bis 9 müs-
sen extra freigeschaltet werden – sehen Sie bitte hierzu unser Formular „Freischal-
tung von Sonderrufnummern“ auf: https://www.swu.de/telenet-downloads  
  

Die Bundesnetzagentur (BNetzA) bietet für die Rufnummerngassen 0900 und 118xy 
Endnutzern zur Anbietersuche mit Endkundenpreisen immer aktuell folgende Über-
sichten – bitte nutzen Sie diese: 
 

 0900 Premium-Dienste auf: https://www.BNetzA.de/Anbietersuche0900 
 118xy Auskunftsnummern auf: https://www.bundesnetzagentur.de/118xy      

oder direkt zum Dokument auf: 
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/Telekommunika-
tion/Nummerierung/118xy/Downloads/Tarifzuordnung.pdf?__blob=publica-
tionFile&v=8  

 
 

 

 

 

 

 

1) Bundeseinheitliche Feiertage werden ganztägig als sonstige Zeit berechnet 

  

2) Die Zuordnung des Auskunftsdienstes zum Tarif erfolgt durch die jeweiligen Diensteanbieter und kann eingesehen auf den Seiten der 
Bundesnetzagentur: 
Für die Rufnummern 0900 auf: https://www.BNetzA.de/Anbietersuche0900  
Für die Rufnummern 118xy auf:  https://www.bundesnetzagentur.de/118xy  oder direkt zum Dokument 
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/Telekommunikation/Nummerierung/118xy/Downloads/Tarifzuord-
nung.pdf?__blob=publicationFile&v=8 
3) Kostenfrei für die ersten 30 Sekunden der Verbindung; Preis ab der der 31. Sekunde: 5,88 Cent je angefangene 30 Sekunden 
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